
WORD 转 XML 编辑器安装常见问题解答 

 

软件使用注意事项：该软件支持的 WORD或WPS 版本：Office2010 或以上版本，

WPS 专业版 2015 或以上版本。 

 

问题 1：在“专利业务办理系统”下载的安装包解压失败。 

答复：可以通过 http://cponline.cnipa.gov.cn/的“工具下载”栏目重新下载最新版

安装包进行安装使用。 

 

问题 2：WORD 转 XML 工具安装后，打开 WORD“专利处理”菜单项没有加

载出来。 

答复：请先确认本机 WORD 软件是 2010 或以上版本，WPS 专业版是 2015 或以

上版本； 

WORD 安装后第一次打开会弹出下图所示的，需要点“安装”按钮。 

 



问题 3：WORD 转 XML 工具安装报错，如下图所示： 

 

答复：需安装.net framework v4.0 版本，安装完后继续安装编辑器即可。 

 

问题 4：WORD 转 XML 工具安装报错，如下图所示： 

 

答复：需根据用户具体操作环境进一步排查，具体可以咨询 010-62086655。 



问题 5：WORD 转 XML 工具转换报错，如下图所示： 

 

答复：删除文件所在路径下的 dtdandxsl 文件夹，然后从新打开再转换。 

问题 6：WORD 转 XML 工具安装后没有出现对应“专利处理标签“，正确情

况如下图所示： 

 

答复：参见下面步骤处理 



（1）点击文件/选项 

 

（2）点击加载项/word 转 xml 编辑器/转到 



 

（3）勾选 word 转 xml 编辑器，点击确定。 

 

问题 6：WORD 转 XML 工具有更新情况后，需先卸载旧版系统然后再安装新

下载的安装包，操作如下图所示： 

（1）打开控制面板，找到程序模块 



 

（2）找到 word 转 xml 编辑器，右键卸载。 

 


